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Condiciones Generales del Servicio 

 
Manitas Eléctrico  

El servicio Manitas Eléctrico  cubre las averías y urgencias de la instalación eléctrica  del 
hogar e incluye, además, dos intervenciones anuales del servicio “Mi electricista”  para 
pequeños trabajos de electricidad y reparación de grandes electrodomésticos fuera de 
garant ía. 

Servicios incluidos . 

✓ Reparación de averías en la red eléctrica del hogar (enchufes, interruptores, 

fusibles, diferenciales, timbres y caja de fusibles).  

✓ Reparación de grandes electrodomésticos una vez finalizada la garantía 

(frigorífico, congelador, lavadora, secadora, lavavajillas, horno, placa vitrocerámica 

o placa extractora).  

✓ Servicio “Mi electricista” : 2 intervenciones anuales con desplazamiento y hasta 2 

horas de mano de obra cada una, para pequeños trabajos como : 

o Fijar cables o canaletas.  

o Sustituir enchufes, interruptores o bombillas.  

o Añadir un punto de luz en la misma estancia.  

o Resintonizar canales de TV/TDT.  

✓ Desplazamiento y hasta 2 horas de mano de obra incluidas por avería.  

✓ ·Sin límite de servicios anuales.  

Exclusion es. 

- Piezas y materiales no incluidos.  

- No se cubren daños estéticos (rayados, grietas, etc.) ni grandes averías de 

electrodomésticos.  

- El servicio “Mi electricista”  no sustituye a un profesional en reparaciones urgentes 

o complejas.  

- No incluye trabajos de otros gremios (fontanero, carpintero, persianista, cerrajero, 
etc.). 

Condicion es. 

Sin límite de servicios anuales (2 h de mano de obra por avería).  

Servicio contratado con una duración anual  y cuotas mensuales con renovación 

automática.  

Tipo de cliente residencial península Ibérica, hasta un máximo de 20kW contratados.  

Activación del servicio a partir de la contratación (carencia de 7 días).  

Servicio de atención al cliente disponible 24 h/7 días a la semana.  

Las reparaciones realizadas tienen 1 año de garantía.  

Reparaciones de electrodomésticos sujetas a disponibilidad de piezas en el mercado.  


