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Condicions Generals del Servei 

 
Man teniment C limatització   

El servei Manteniment Clima  cobreix les avaries en aparells d’aire condicionat de tipus 
split  o per conductes (sense tenir en compte els anys dels aparells), tant de la unitat 
interior com de l’exterior, destinats a la climatització domèstica de la llar.  

Inclou la revisió anual de l’aparell d’aire condicionat, els desplaçaments i fins a 3 hores de 
mà d’obra per servei.  

Ofereix assistència 24 h / 7 dies, tècnics certificats i servei garantit per HomeServe.  

Serveis inclosos.  

✓ Revisió anual de l’aire condicionat (split o conductes) : comprovació de l’estat 

general de l’aparell, verificació de l’absència de trencaments i acumulació de pols, 

inspecció de la bateria del condensador i revisió de la pressió del gas refrigerant.  

✓ Neteja de filtres, ventiladors, condensadors i desguassos , garantint la correcta 

circulació de l’aire i l’eficiència energètica.  

✓ Comprovació de possibles fuites de gas o d’oli  provinents del compressor i 

detecció visual a les unions de les canonades . 

✓ Revisió del drenatge de safates i conductes de condensats  per assegurar el 

correcte funcionament del sistema de desguàs.  

✓ Per sistemes de conductes:  

o Neteja dels filtres de la unitat interior (amb aspiració i sabó neutre).  

o Neteja de reixetes o difusors (fins a 6 reixetes).  

o Neteja de la reixeta de la unitat exterior amb raspatllat suau.  

✓ Desplaçament i fins a 3 h de mà d’obra  incloses per servei.  

✓ Sense límit d’intervencions anuals en avaries . 

Exclusions.  

-  Peces i materials no inclosos.  

-  Danys estètics no coberts, ni averies per ús indegut o manca de manteniment.  

-  No inclou feines d’altres gremis (fontaner, persianista, fuster, etc.).  

-  Les reparacions estan subjectes a la disponibilitat de peces al mercat.  

-  Subministrament de gas refrigerat.  

-  La reparació en sistemes d’aire condicionat centralitzats per a màquines 
domèstiques superiors 12kw.  

Condicions.  

Servei contractat amb durada anual  i quotes mensuals amb renovació automàtica.  

Activació del servei a partir de la contractació (carència de 7 dies).  

Servei d’atenció al client disponible les 24 h del dia, 7 dies a la setmana . 

Les reparacions tenen 1 any de garantia . 

Cost addicional per hores extres segons tarifa HomeServe vigent.  

 

 


