
Serveis

Nivell 1

Nivell 2

Nivell 3

Nivell 4

Nivell 5

Nivell 6

Nivell 1

Nivell 2

Nivell 3

Nivell 4

Nivell 5

Nivell 6

Nivell 1

Nivell 2

Nivell 3

Nivell 4

Nivell 5

Nivell 6

807A (A=6,7) 2,36 €

807A (A=8) 4,17 €

807A (A=9) 6,05 €

806A (A=8) 4,17 €

806A (A=9) 6,05 €

807A (A=0,1) 0,79 €

807A (A=2,3) 1,27 €

807A (A=4,5) 1,57 €

803A (A=0,1)

1,25 € 20 segons 0,00 € 1 segon

0,79 €

803A (A=2,3) 1,27 €

803A (A=4,5) 1,57 €

803A (A=6,7) 2,36 €

803A (A=8) 4,17 €

803A (A=9) 6,05 €

806A (A=0,1) 0,79 €

806A (A=2,3) 1,27 €

806A (A=4,5) 1,57 €

806A (A=6,7) 2,36 €

NÚMEROS 80x, SERVEIS TARIFICACIÓ ADICIONAL
PRIMER Període SEGON Període

Números Establiment de trucada
Període

de facturació
Tarifa per 
minut

Període
de facturació Tarifa per minut

Números Serveis Tarifa depenent de la duració 
de la trucada

Establiment de trucada
Període de facturació Tarifa per minut

900
NO

0,00 € - 0,00 €

902
NO

0,47 € 1 segon 0,58 €

NÚMEROS 900, GRATUÏTS TOTS ELS MINUTS

-

NÚMEROS PREMIUM 70x / 90x TOTS ELS MINUTS

Números Serveis Tarifa depenent de la duració 
de la trucada

Establiment de trucada
Període de facturació Tarifa per minut

NÚMEROS 90x, TELEVOT TOTS ELS MINUTS

Números Serveis Tarifa depenent de la duració 
de la trucada

Establiment de trucada
Període de facturació Tarifa per minut

905151

trucades massives - Nivell 1 Televot

NO

0,91 € -

0,00€

905110

905111

905120

trucades massives - Nivell 2 Televot
1,27 € -

9058
trucades massives - Nivell 3 Televot

2,00 €

Tots per sota de
<= 11 segons

0,65 € -

0,00 €

9051
trucades massives - Nivell 1 OiE

> 11 segons

0,91 €

1 segon, començant des dels 11 
segons de la trucada

9052
trucades massives - Nivell 2 OiE

1,27 €

9054
trucades massives - Nivell 3 OiE

2,00 €

9055
trucades massives - Nivell 3 OiE

2,00 €

NÚMEROS 90x. OCI I ENTRETENIMENT
TOTS ELS MINUTS

Números Serveis Tarifa depenent de la duració 
de la trucada

Establiment de trucada
Període de facturació Tarifa per minut

70x

NO

0,18 €

1 segon

0,15 €

901 0,32 € 0,36 €

Tarifes numeració especial mòbil
A continuació, es mostren els preus amb destí numeració especial amb origen mòbil (IVA inclòs).

NÚMEROS 70x/90x TOTS ELS MINUTS

Números Serveis Tarifa depenent de la duració 
de la trucada

Establiment de trucada
Període de facturació Tarifa per minut



093 Informació horària

1,21 € - 0,00 €
095 Notícies RNE

096 “Aviso y despertador” de Telefónica

097 Informació esportiva

092 Policia Municipal

NÚMEROS CURTS, NOMÉS ES PAGA L'ESTABLIMENT DE TRUCADA
TOTS ELS MINUTS

Números Serveis Establiment de trucada Període de facturació Tarifa per minut

TOTS ELS MINUTS

Números Serveis Establiment de trucada Període de facturació Tarifa per minut

1415

1423

1502

1503

1554

1624

1626

1703

1714

1715

1720

1721

091 Policia Nacional

061 Seguridad Social

0,18 € 1 segon 0,15 €
062 Guardia Civil

080 Bombers

090 / 1415 Servei Datàfon

NÚMEROS CURTS TOTS ELS MINUTS

Números Serveis Establiment de trucada Període de facturació Tarifa per minut

060 Servicio Interés Social 0,33 € 1 segon 0,00 €

TOTS ELS MINUTS

Números Serveis Tarifa depenent de la duració 
de la trucada

Establiment de trucada
Període de facturació Tarifa per minut

806 428

Nivell 3 > 20 segons 1,57 € 1 segon, començant des dels 20 segons 
de la trucada

0,18 €

806 510

806 567

806596

807 410

807 415

807 418

807 425

807 428

807 525

Tots per sota de <= 20 segons 1,25 € - 0,00 €

803 410

Nivell 3 > 20 segons 1,57 € 1 segon, començant des dels 20 segons 
de la trucada

0,18 €

803 415

803 418

803 425

803 428

803 448

803454

803 510

803 554

806 410

806 415

806 418

806 425

800 0,00 € - 0,00€

80x MICROPAGOS TOTS ELS MINUTS

Números Serveis Tarifa depenent de la duració 
de la trucada

Establiment de trucada
Període de facturació Tarifa per minut

NÚMEROS 800, GRATUÏTS TOTS ELS MINUTS

Números Serveis Establiment de trucada Període de facturació Tarifa per minut



Números

015

016

017

022

026

045

065

082

083

085

088

112/911

1002

Tarifa per minut

1411 Servei de targetes

1412

Informació i atenció a clients
1413

1414

1416

1402

1403

1405 Servei de targetes

1407 Atenció tècnica

1408

Informació i atenció a clients1409

1410

TOTS ELS MINUTS

Números Serveis Establiment de trucada Període de facturació

1004 Informació un altre operador

0,00 € - 0,00 €

1006 Protecció Civil

1015 Informació un altre operador

1015 Informació i atenció a clients

1211

Informació i atenció a clients

1212

1213

1214

1216

1400

1401

NÚMEROS CURTS, GRATUÏTS TOTS ELS MINUTS

Serveis
Establiment de trucada Període de 

facturació Tarifa per minut

Informació un altre operador

0,00 € - 0,00 €

Informació i assessorament Jurídic a víctimes de violència de génere

Línia d'ajuda en Ciberseguretat

Informació un altre operador

Servei Atenció Persones amb Dependència

Auxili de Muntanya

Informació un altre operador

Bombers

Policia Autònoma

Emergència

Informació un altre operador

012 Informació ciutadana (Tipo D) 0 €

011 Informació sobre trànsit i assistència en carretera 0,18 € 0,15 €

TOTS ELS MINUTS

Números Serveis Tarifa depenent de la duració 
de la trucada

Establiment de trucada
Període de facturació Tarifa per minut

012 Informació ciutadana (Tipo B) <= 11 segons 0,18 €

1 segon

0,15 €

012 Informació ciutadana (Tipo B) > 11 segons 0,36 € 0,15 €

012 Informació ciutadana (Tipo C) 0,57€
0 €

010 Informació ciutadana local (Tipo A)
0,18 €

1 segon

0,15 €
010 Informació ciutadana local (Tipo B) <= 11 segons

010 Informació ciutadana local (Tipo B) > 11 segons 0,36€ 0,15 €

010 Informació ciutadana local (Tipo C) 0 € 0 €

012 Informació ciutadana (Tipo A) 0,18€ 0,15 €

098 Informació 1,21 € 1 segon 0,61 €

NÚMEROS CURTS TOTS ELS MINUTS

Números Serveis Tarifa depenent de la duració 
de la trucada

Establiment de trucada
Període de facturació Tarifa per minut

NÚMEROS CURTS
TOTS ELS MINUTS

Números Serveis Establiment de trucada Període de facturació Tarifa per minut



Tarifa per minut

Tarifa per minut

Tarifa per minut

1533 Servei de targetes

1520 Servei de targetes

1521 Informació i atenció a clients

1525
Servei de targetes

1526

1531 Informació i atenció a clients

1508

1509

1510

Informació i atenció a clients
1511

1515

1516

1517 Assistència tècnica

TOTS ELS MINUTS

Números Serveis Establiment de trucada
Període de 
facturació

1495
Informació i atenció a clients

0,00 € - 0,00 €

1496

1497 Assistència tècnica

1498 Informació i atenció a clients

1499 Servei de targetes

1500
Informació i atenció a clients

1501

1505

Servei de targetes

1506

1507

1490
Servei de targetes

1491

1492 Informació i atenció a clients

1493
Servei de targetes

1494

Assistència tècnica

1480

Informació i atenció a clients
1484

1485

1486

1488 Assistència tècnica

1489 Informació i atenció a clients

TOTS ELS MINUTS

Números Serveis Establiment de trucada
Període de 
facturació

1467

Informació i atenció a clients

0,00 € - 0,00 €

1468

1469

1470

1471

1472

1473 Servei de targetes

1474

Informació i atenció a clients
1476

1477

1478

1479

1447

1449

1450

1451

1456

1460

1461

1465

1466

Números Serveis Establiment de trucada
Període de 
facturació

1417

Informació i atenció a clients

0,00 € - 0,00 €

1422

1424

1425

1428

1433

1434

1440 Assistència tècnica

1441

Informació i atenció a clients

1442

1443

1444

1445

1446

TOTS ELS MINUTS



Tarifa per minut

Tarifa per minut

Tarifa per minut

1682 Assistència tècnica

1683 Servei de targetes

1685 Informació i atenció a clients

1686 Assistència tècnica

1687
Servei de targetes

1688

Servei de targetes
1671

1672 Informació i atenció a clients

1674 Bústia de veu

1680
Informació i atenció a clients

1681

Números Serveis Establiment de trucada
Període de 
facturació

1630
Informació i atenció a clients

0,00 € - 0,00 €

1631

1632 Bústia de veu

1633 Informació i atenció a clients

1634
Servei de targetes

1636

1644

Informació i atenció a clients

1645

1650

1661

1666

1670

1606

Informació i atenció a clients

1608

1616

1617

1618

1620

TOTS ELS MINUTS

1596

1597

1598

1600 Assistència tècnica

1601
Informació i atenció a clients

1602

1603
Servei de targetes

1604

TOTS ELS MINUTS

Números Serveis Establiment de trucada
Període de 
facturació

1576 Informació i atenció a clients

0,00 € - 0,00 €

1580 Servei de targetes

1587 Assistència tècnica

1588

Informació i atenció a clients
1590

1591

1592

1593 Assistència tècnica

1594

Informació i atenció a clients

1567
Informació i atenció a clients

1568

1569 Servei de targetes

1570

Informació i atenció a clients1571

1575

1555

1556

1560

1561

1562

1563

1565

1566 Assistència tècnica

TOTS ELS MINUTS

Números Serveis Establiment de trucada
Període de 
facturació

1534

Servei de targetes

0,00 € - 0,00 €

1535

1536

1537 Informació i atenció a clients

1540

Servei de targetes1545

1550

1551

Informació i atenció a clients

1552



Tarifa per minut

Tarifa per minut

1789 Test number

1790

Informació i atenció a clients1791

1792

1793

Servei de targetes1794

1799

1780 Informació i atenció a clients

1781 Assistència tècnica

1782
Servei de targetes

1783

1785 Informació i atenció a clients

1745 Servei de targetes

TOTS ELS MINUTS

Números Serveis Establiment de trucada
Període de 
facturació

1750

Informació i atenció a clients

0,00 € - 0,00 €

1770

1771

1772 Assistència tècnica

1774 Informació i atenció a clients

1775

Servei de targetes

1776

1777

1778

1779

1726
Informació i atenció a clients

1727

1730
Servei de targetes

1731

1732

Informació i atenció a clients1733

1744

1710

1711 Assistència tècnica

1712 Servei de targetes

1713
Informació i atenció a clients

1717

1718 Assistència tècnica

TOTS ELS MINUTS

Números Serveis Establiment de trucada
Període de 
facturació

1690 Informació i atenció a clients

0,00 € - 0,00 €

1691 Servei de targetes

1692 Assistència tècnica

1693
Informació i atenció a clients

1694

1700
Servei de targetes

1701

1702

Informació i atenció a clients1704
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